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E-Paper in der App ,,Avoxa Kiosk" freischalten — so geht's
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5. H&ufige Probleme und ihre Lésung
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1. Wie erhalte ich Zugriff auf das PZ E-Paper?

Das E-Paper der Pharmazeutischen Zeitung (PZ) ist Teil des Printabonnements
und steht somit ausschlieBlich Abonnentinnen und Abonnenten der
Printausgabe zur VerflUgung. Ein separates E-Paper-Abo ist nicht mdglich.

So schalten Sie lhren Zugang frei:

1. Offnen Sie die App Avoxa Kiosk.

2. Wahlen Sie im Menu ,,Freischaltcode*.

3. Geben Sie lhren individuellen Freischaltcode vom Versandetikett ein:
Kundennummer-PLZ

Sie finden lhren Freischaltcode auf dem Versandetikett lhrer
Pharmazeutischen Zeitung. Der Code setzt sich zusammen aus
Kundennummer-PLZ (wichtig: ein Minuszeichen zwischen Kundennummer und

Postleitzahl).
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Avoxa MDA GmbH, Postfach 5240, 65727 Eschborn

P 5600 Deutsche Post Q
SMART+1 PRESSEPOST

*KdNr.;1000001%0326* *000001*

Max Mustermann

Musterstr. 1

11111 Musterstadt

Bsp.-Freischaltcode: 1000001-11111

Nach der einmaligen Freischaltung gilt:
e Sie haben Zugriff, solange Ihr Printabo akfiv ist.
e Mit KUndigung endet automatisch auch der Zugriff auf das E-Paper.
e Mit Freischalten des PZ E-Papers wird automatisch auch das PTA-Forum
E-Paper freigeschaltet.
2. Wie erhalte ich Zugriff auf das PTA-Forum E-Paper?
Zugriffsberechtigte:
e PZ-Abonnenten und PTA-Forum-Abonnenten

e PTA-Forum-Leser ohne Abo (Uber den 14-tdgigen Code im Heft)

PZ-Abonnenten und PTA-Forum-Abonnenten

1. Offnen Sie die App Avoxa Kiosk.

2. Wahlen Sie im Menu ,,Freischaltcode*.

3. Geben Sie Ihren individuellen Freischaltcode vom Versandetikett ein:
Kundennummer-PLZ

Sie finden lhren Freischaltcode auf dem Versandetikett Ihres PTA-Forum. Der
Code seftzt sich zusammen aus Kundennummer-PLZ (wichtig: ein Minuszeichen
zwischen Kundennummer und Postleitzahl).
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0123456 PTA Forum

Max Mustermann
Musterstr. 1
11111 Musterstadt

Bsp-Frelschaltcode: 0123454-11111

PTA-Forum-Leser ohne Abo

Im Heft erscheint alle 14 Tage ein neuer Zugangscode. Er muss alle 14 Tage
neu eingegeben werden. Er ist damit gultig bis zur nGchsten Ausgabe und
ermoglicht zudem Zugriff auf aktuelle und frUhere Ausgaben.

1. Offnen Sie die App Avoxa Kiosk.
2. Wdhlen Sie im Menu ,,Freischaltcode".
3. Geben Sie den Freischaltcode aus der aktuellen Heftausgabe ein.

3. Wie erhalte ich Zugriff auf das Pharmakon E-Paper?

Das Pharmakon E-Paper steht ausschlieBlich Mitgliedern der Deutschen
Pharmazeutischen Gesellschaft e.V. DPhG zur Verfugung.

e Einregul@res Pharmakon-Printabonnement ohne DPhG-Mitgliedschaft
berechtigt nicht zum E-Paper-Zugang.

e Den Freischaltcode vergibt die DPhG direkt. Mitglieder wenden Sie bitte
an info@dphg.de. Mitglied werden kénnen Sie unter
https://www.dphg.de/werden-sie-dphg-mitglied

e Das Pharmakon E-Paper steht exklusiv nur Mitgliedern der DPhG zur

Verflgung.
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4. Ubersicht: Ihr Weg zum Freischaltcode

e PZ /PTA-Forum Abonnentinnen und Abonnenten: Siehe Versandetikett
(Kundennummer-PLZ).

e PTA-Forum-Leser ohne Abo: 14-Tage-Code im Heft.

e Pharmakon-Leser: Code wird von der DPhG an Mitglieder vergeben,
bitte wenden Sie sich an info@dphg.de .

5. Haufige Probleme und ihre Losung
Der Code funktioniert nicht:

e UberprUfen Sie die Reihenfolge: Kundennummer(Minuszeichen)PLZ
Kundennummern = 7 Ziffern | Postleitzahl immer 5 Ziffern

e Achten Sie auf das Minuszeichen zwischen den beiden Angaben

¢ Kein Leerzeichen vor oder nach dem Code eingeben

6. lhr Draht zu uns: Unterstitzung
Bei Fragen hilft unser Service weiter:
Kundenservice Fachzeitschriften
Telefon 06196 928-350

E-Mail: zeitschriffen@avoxa.de
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